
MENSA DI LAMPUGNANO

Nella giornata di mercoledì 23 u.s., a fronte di nostra specifica richiesta, si è svolto un

incontro tra la Direzione di UBIS e le scriventi R.S.A di Milano per affrontare le

problematiche riguardanti il servizio di mensa erogato presso lo stabile di Milano-

Lampugnano.

Abbiamo ricevuto da parte di parecchi/e Lavoratori/trici numerose

segnalazioni/lamentele in merito ad un peggioramento progressivo della qualità

complessiva del servizio di mensa, intervenuto a partire dal cambio del gestore del

servizio; inoltre in conseguenza del citato cambio, realizzatosi nel corso dei primi mesi

dell’anno ad esito di gara d’appalto, il controllo della qualità del servizio di mensa non è

più demandato, per decisione unilaterale aziendale, ai colleghi/e del CRAL.

Abbiamo rappresentato all’Azienda le criticità segnalateci da parte dei/delle

colleghi/e e richiesto con forza un immediato intervento da parte delle preposte

strutture aziendali al fine di ripristinare ottimali condizioni qualitative e

quantitative del servizio; abbiamo inoltre richiesto l’immediata esposizione degli

elenchi relativi agli ingredienti utilizzati per la preparazione dei cibi somministrati e di

essere informati circa i nominativi dei dirigenti aziendali responsabili della gestione del

contratto/servizio di mensa, nonché di conoscere il “capitolato” relativo al contratto di

appalto in questione.

A fronte dell’intervento con la Direzione di UBIS qualche primo risultato sembra

si stia concretizzando ma è nostra ferma intenzione proseguire nella nostra

azione affinché venga offerto ai/alle Lavoratori/trici di Lampugnano un servizio di

mensa di buon livello qualitativo/quantitativo.

A tal proposito, e per meglio conoscere le valutazioni/suggerimenti dei/delle colleghe, vi

informiamo che metteremo a disposizione di tutti i/le colleghi/e, presso l’ingresso del bar

al piano terra palazzina “b”, una cassetta ove raccogliere suggerimenti, proposte e

valutazioni, riguardanti il servizio di mensa, formulate utilizzando preferibilmente la

scheda allegata al presente comunicato; rimaniamo ovviamente a disposizione per

ricevere segnalazioni e suggerimenti anche attraverso gli usuali canali di

comunicazione.

Milano, 28/07/2014
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